Quality
Workflow" \

Die Profi-Software furs schlanke Budget! =

[«

QWEF
QWF Touch

Meldeterminal (neu)

Neuerungen
Release 10.0

© Quality Workflow GmbH, Wels, Austria Stand vom 28.03.2024 Seite 1 von 46



Inhaltsverzeichnis

1 Ubergreif@nd@ ANAEIUNGEN ... s eees s eaee s ssese e eeseseseaeeseeessseseees 4
1.1 Optimierte BeNUIZErODEITIACHE. ...ttt 4
1.2 TEXEBIOCKE. .ttt ettt iees 5
1.3 ErWeItert@ TEXLEINGADE. ...ttt et b e s s s s et s s ass e s sastenssaesenans 6
1.4 Erweiterte PassWOTTIICLIINIE ...ttt niees 6
1.5 Markieren Mit DOPPREIKIICK ...ttt ettt ettt sasas s e s et enans 7
1.6 BeNUEIZEI ONNE ROIIE ...ttt ettt 7
1.7 RedUZIerte ProtOKOIEIUNG ...ttt st b bbb as st et bbb sssssasananans 7
1.8 Sprachen Englisch und TSchechiSCh @NtfErNt.........couioviviece et 8
1.9  Tabellenfilter r@agiert QU ENTEI ...ttt ettt s st s saesenans 8

2 AAIrESSEN UNG PEISONEN ..ottt ettt st s st as et et e st s ettt esssaeseesssesesassessanen 9
2.1 GIUPP N ettt ettt ettt et et s ettt bt e s et et e asab bt e s oA et e et ab bt e s s et s e s ettt et e A eae et b b et e b et s asasa st e b et et eanas bt eseseteananaes 9
2.2 PErSONIICNES LAGEN ..ttt sttt s e bbb s a s et et s bbb bbb e e e s ae s et e bbb sssasasasssenassesesenanas 10
2.3 Dynamische Aktualisierung der Kataloge in der AAIrESSE........iieiiieeieeneieeeese e 10

3 ODJEKER ..ttt sttt a et A ARk AR At a At Rt b et et A s et b s s et e an s s sansenaen 11
3.1 Vier Nachkommastellen Deim MESSPPUNKL .........oiuiiueveveeeceeeceee ettt aeaeaesne 11
3.2 Teile/Leistungen direkt auf das Objekt DUCNEN ... 11

4 WaATTUNGSPIANE oottt ettt sttt b b s e e b b s e b e e b e s bt a st s e bbb e s ba e s s e s nessenes 13
4.1 Checklisten statt TALIGKEITEN ...ouovieiieeeee ettt bbbt s et e b b assenas 13
4.2 Gruppenfilter fUr WartUNGSPIANE. ...ttt se st s s s sesasaesasanaesans 14

B AUFITAGE ettt bbbttt b et bt s st s et st n s e 15
5.1 Mehrfachauswahl flr AUfEragSty iM FilLEr .ottt 15
5.2 Auftrdge nach mehreren zugewiesenen Personen SUCNEN ..........cooievcvieeviveieeveeeeee e 15
5.3 CheCKISTEN IM AUTLITAG «eeeeee ettt e et s st s s an s s et s s st s aenas 16
5.4 Geplante Auftrage werden nicht mehr automatisch geldSCht ... 16
5.5 Auftragserzeugung auch in der Vergangenneit ... vesae e 17
5.6 Offnenvon Auftragen und Meldungen direkt aus der E-Maiil ... 17
5.7 Auftragsfilter flr untergeordnete ODJEKLE ..ot ss s sens 17
5.8 Suchfunktion fUr die AuftragsbesChrEibDUNG ... 17
5.9 Mehrzeilige AUftragsbhesSChrEiDUNG ...t eraen 18
5.10  Verbesserter Komfort bei der ZeiterfassSUNG ...t 19
5.11 Sofortige Aktualisierung des LagerStandes ............ccuveecieiieeeceeceeeeeeeeeee ettt 19
5.12 Feld ,Zugewiesen zU” als PIHCIEIA ...ttt aes 20
513 Feld ,Ergebnis-Anmerkung” zum Einblenden in der LiSte ... 21
5.14 Personliches Lager in der Teile-BUuChUNGSMAasKe ..ot ses 21

© Quality Workflow GmbH, Wels, Austria Stand vom 28.03.2024 Seite 2 von 46



B TIIE/LEISTUNGEN .ottt sttt bbbt s bbb bbbt s s e 22

6.1 AllgemMEINET SUCHIDEGIITT ...ttt bbb sanee 22
6.2 Gruppenfilter fUr TIE/LEISTUNGEN ...ttt s s s senes 22
6.3 FOLO ZUM EFSAZEEIL...uieiiccc ettt sttt 23
6.4 Ubernahme des [etzten EINKAUTSPIQISES...........ovveeoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e eee s eee e s e sseee s seee s 23
6.5 Zuordnen von Ersatzteilen zu ODJEKEEN ...ttt 24
7 G T ettt ettt s st s Rt et s e R e A At A s s s e A e At s et e s A e A At s s e s e s e A ettt e s eseseata st seseseanananane 25
7.1 LagErPIatZ PrO LAGEr .ttt et s s bt a bbb ss s s ns st b s s bt b s s et nnanaes 25
8 BESEEIIWESEN ..t A e 27
8.1 Individuelle TeXtbIOCKE Pro LIEFEIANT ... et 27
9 BEIICITE et s 28
9.1 NEUE BEICNTE ettt bttt 28
1O FENIErDENEIDUNGEN ...t bbb b e a b b s e s be bbb s s s s s s s s s e aessnansas 29
1T CUSLOMIZING EFWEITEIUNGEN .ottt s ettt bbb s st s s s e s et e s sa st esesesasasnssasesesesans 29
T2 QWEF TOUCK ittt ettt bttt sttt 30
12.1 OPLIMIEITES LAYOUL ...ttt ettt ettt ettt e s e bbb s et s taenens 30
12.2 Anmeldung bei QWFEF TOUCH UDEN SCAN......ciie et 31
12.3 Einstellungen in QWEF TOUCK ...ttt sttt s bbb s asteses s 31
12.4 Flexibel Konfigurierbare INNAILE ...ttt soen 33
12.5  FOtOS Air€Kt AUfNMENIMEN. ...ttt et 34
12.6 MAEEITAIWITESCRIATL ...ttt sttt seen 34
127 EFSAEZEINTO et 35
12.8 ENtNahme UNA RUCKGADE ...ttt aeseses s 36
12.9 UMIBGEIUNG .ttt ettt b s et s e b s e s a st b s st s ss st b e s s ba s s s e st s s et eserenes 37
T2.T0  INVENEUN ottt ettt st ettt bbbt ettt atae st acaesatacs 37
1217 Korrektur im RANMEN der INVENTUN ..ottt ses sttt 39
13 Meldeterminal (NEUES MOUUL) ...ttt ettt ettt st sttt et s s b s e sasastesesesesessasasasanans 40
13.1 Anlegen und Verwalten von MeldeterminalS........... et 40
13.2  ZUOrdNUNG VON ODJEKLEN ...ttt bbbt sssanses 41
13.3  Aufrufen eiNes MeldetermiNalS ...ttt s 42
13.4  MeldetermiNal ADIAUS ... ettt 43
13.5 Meldeterminal EINSEEIIUNGEN ...ttt bbbt aesns 46

© Quality Workflow GmbH, Wels, Austria Stand vom 28.03.2024 Seite 3 von 46



Das ist neu in Release 10.0

1 Ubergreifende Anderungen

1.1 Optimierte Benutzeroberflache

Q

Cbjekte ¥

mi Instandhaltung

Objekte (29 Datensitze)

Bezeichnung/Matchcade

Suchbegriff

Matchcode
£l Werk 1

Aktiv

[F] Deaktiv

- 123 156

® 321651
[#-- m G305-1
- m G305-2
Arburg 2711
- Duo 1

m Dug 2
- m Duo 3
(- @ Eloxalbad E1
- RES100

- i Motorlacaer

Details zum Objekt Details 2

Matchcode

Bezeichnung
Beschreibung

Werk
Standort
Kostenstelle
Objekttyp

x

Emco 21

Emco E

Werk 1
Halle 2 EG

4400 Werkzeugbau

CNC-Maschine

o+

=

Bezeich:

-

Kataloge 88 Merkmale : Materialwirtschaft

Werk | Alle wéhlen...
Standert | Alle wahlen...
Kostenstelle | Alle wihlen..

Objekttyp | Alle wahlen...

nung

Mitsubischi Heavy Klimaanlage
Jungheinrich TFG320

Arburg 630 5 2K

Arburg 630 5 2K

Arburg Profi 2711

Engel Duo

Engel Duo

Engel Duo

Eloxalba

d E1

Farderanlage RES 100

Maotorlaner

Wartungspléne (1) | Auftrdge (0) | Meldungen (0)

Aktiv [ Messpunkt

<

<

Gehort zu
Scancode Emco 21

[[] wartungsplan benétigt

<
OoOooE

Standort

Werwaltung
Verwaltung
Halle 1 EG
Halle 1 EG
Halle 1 EG
Halle 1 OG
Halle 1 0G
Halle 1 0G
Halle 2 0G
Halle 2 EG
Halle ? F:3

Teile/Leistungen (0) | Zusatzfelder

R Administration

Zeige Objekt zu Werk

Zeige Objekt zu Kst
Zeige Objekt zu Objekttyp

Administrator

- C Y

[F] standort/Kst tauschen

Zeige Objekt zu Standort hierarchisch/flach

Kostenstelle

1200 Fuhrpark PKW
1200 Fuhrpark PKW
4500 Spritzguss
4500 Spritzguss
4500 Spritzguss
4500 Spritzguss
4500 Spritzguss
4500 Spritzguss
4600 Beschichtung
4600 Beschichtung
S000 | aaer

Notiz Dateien (0)

¥ 1l

Objekityp

Fzhrzeug

Fahrzeug
Spritzgussmaschine
Spritzgussmaschine
Spritzgussmaschine
Spritzgussmaschine
Spritzgussmaschine
Spritzgussmaschine
Mischmaschine
Farderanlage

Gehaude alla.

Dateien Machweis (D)

iy

~

Uber die beiden Pfeile kdnnen Sie nun den Filter und die Detaildaten auf- und zuklappen. Damit vergroBert
sich der Bereich flr die Darstellung der Tabelle, was sich besonders bei Laptops vorteilhaft auswirkt.
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1.2 Textblocke

In der Maske Administration 2 Textblocke kdnnen systemubergreifend wiederkehrende Texte festgelegt
werden.

Textbldcke eignen sich besonders dann, wenn immer wieder gleiche Texte zu erfassen sind.

Ein Textblock besteht aus seinem Klrzel und dem zugehoérigen Text.

Details

Kiirzel | prif

Textblock o a\sfahrung der Arbeit sind folgende Punkte zu prifen:

1. Ist die Anlage spannungsfrei?
2. Ist die vorgeschriebene Schutzerdung angebracht?
3. Ist die Anlage gegen Wiedereinschalten gesichert?

> SR o X

Bild: Beispiel flr einen Textblock

Textblocke kénnen in allen Eingabefeldern verwendet werden, die einen mehrzeiligen Text zulassen. Z.B. in
Beschreibungen, Anmerkungen, Notizen, usw.

Um einen Textblock zu verwenden, schreiben Sie #, dann das festgelegte Kiirzel und schlieBen mit # ab. Um
den oben dargestellten Textblock einzusetzen, geben Sie also #prif# ein. Das Kirzel wird augenblicklich
durch den gesamten Textblock ersetzt.
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1.3 Erweiterte Texteingabe

Alle Eingabefelder mit mehrzeiligem Text kdnnen nun zur besseren Lesbarkeit gréBerer Textmengen
vergroBert werden.

Meldungen (7 Datensitze) | Filterauswahl ~C Y ETXYIN 2
Werk| Alle wihlen... v | Nr. ‘ Prioritdt | Alle wihlen... v | angelegt zbgeschlossen
Siandort| Alle wéhlen... A4 | Meldung von \ | Zugewiesen
Objekt | Alle wahlen... - - - =
Grund | Alle wihlen...

Maschine startet nicht, Lichtschranke kaputt.

M... | Status | I]berf...| Datum Mel...  Meld Status
9 29.02.2024 sysadr niert nicht  Angelegt
8 29.02.2024 sysadr, niert nicht  Angelegt
YA 29.02.2024 sysadr niert nicht  Begonnen
6 D 20.02.2024 sysadr Zugewiesen
5 D 29.02.2024 sysadr niert nicht ~ Zugewiesen
4 29.02.2024 Fragn: niert nicht  Fertiggestellt
2 v 11.02.2024 Fragn Fertiggestellt

| Details | Details Erledigung || Arbeitszeiten

Meldung Nr.| 5|
Datum Meldung  29.02.2024 [

|v ok || % Abbrechen | k. l;‘

Meldung von | sysadmin (Admin Company) |

Grund | Wartung h |
Objekt | Emco 1 (Emco £) - Halle 2 EG |2

Meldung an | Miller Kurt (ISA) h |£|
h j Takte / km | |

Stillstand {min) |7|

DX [T |4 |0 =fae QWF Instandhaltung 10.0 |

Bild: VergroBertes Eingabefeld bei mehrzeiligen Texten.

1.4 Erweiterte Passwortrichtlinie

In der Konfigurationsmaske kénnen Sie zusatzlich die Anzahl der erforderlichen Sonderzeichen und Zahlen
festlegen. Die hier vorgenommenen Anderungen wirken sich bei der nachsten Anderung des Passwortes
aus.

Passwort minimale Lénge 3
Passwort Ablauf (Tage) 3&3
Passwort Anzahl Sonderzeichen | 1

Passwort Anzahl Zahlen [ 1

Bild: Passwortrichtlinie festlegen.
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1.5 Markieren mit Doppelklick

In allen Uber die Lupe erreichbaren Auswahllisten kdnnen Sie nun die Auswahl auch mit Doppelklick
vornehmen.

bt Vormame Machname

[} Administrator

[ Dirk Dagebdll '.\
Franz-Josef Fischer

[ Franz Fragner

O] Erwin Grasbéick

[C]  Clemens Halzl

[ IT &

Bild: Auswahlliste fir Personen. Markieren nun auch mit Doppelklick méglich.

1.6 Benutzer ohne Rolle

Ab Release 10 ist es zwingend erforderlich, dass ein Benutzer eine Rolle zugewiesen hat, damit er mit QWF
arbeiten kann. Bisher hatten Benutzer ohne Rolle alle Rechte.

1.7 Reduzierte Protokollierung

In das Systemprotokoll (Administration = Systemereignisse) werden Start und Ende eines Dienstes nicht
mehr eingetragen. Das hat in der Vergangenheit zu einer unnétigen VergréBerung der SQL-Server
Datenbank gefuhrt, wenn ein Dienst sehr haufig (z.B. im 10 Sekunden Takt) gestartet wurde.

AuBerdem wurde das kleinste Startintervall fr die Dienste mit 1 Minute festgelegt.

In der Konfiguration kann (wie bisher schon) die Aufbewahrungsdauer der einzelnen Eintrage festgelegt
werden.

Aufbewahrung Systemereignisse - Info (Tage) 7
Aufbewahrung Systemereignisse - Warnung (Tage) 30

Aufbewahrung Systemereignisse - Fehler (Tage) 90

Bild: Konfiguration = Allgemeine Einstellungen
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1.8 Sprachen Englisch und Tschechisch entfernt

Die standardmaBig installierten Sprachen Englisch und Tschechisch werden aus der Installation entfernt,
sofern sie nicht bendtigt werden.

1.9 Tabellenfilter reagiert auf Enter

Der Tabellenfilter reagiert normalerweise bei jedem Tastendruck. Nach jedem eingegebenen Zeichen wird
sofort eine neue Suche durchgeflhrt.

In seltenen Fallen wurde das Eingabefeld zuféllig wahrend der Eingabe geleert. Diese Fille konnten leider
nicht nachvollzogen werden.

Deshalb besteht nun die Méglichkeit, die Suche Uber die Enter-Taste anzustoBen.

Sollten Sie davon betroffen sein, dass sich das Eingabefeld wahrend der Eingabe zufallig leert, nehmen Sie
bitte mit dem Support Kontakt auf. Wir stellen das in einer Einstellung fir Sie um.

emed|

Mr. | Oberf...| Status  Man... | Objekt Beschreibung
13 (2 Emico 1{Emco E) Wiachentliche Wartung
I Emco 1{Emco E) Wochentliche Wartung
5 Emco 1{Emco E) Wéchentliche Wartung
6 Emco 1{Emco E) Wiéchentliche Wartung
g Emco 2(Emco E) Widchentlicher Rundgang
1 Emco 2(Emco E) wWochentlicher Rundgang

Bild: Eingabe im Tabellenfilter
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2 Adressen und Personen

2.1 Gruppen

In der Maske Adressen = Personen kdnnen nun Gruppen festgelegt werden.
Dabei gelten folgende Regeln:

e Eine Person kann in mehreren Gruppen Mitglied sein.

e Eine Gruppe kann bei keiner anderen Gruppe Mitglied sein, verschachtelte Gruppen sind nicht méglich.

e Gruppen kénnen Uberall verwendet werden, wo man auch Personen auswahlen kann.

e In Eingabefeldern, die jetzt schon mehrere Personen zulassen, kann man Gruppen und Personen auch
mischen (ob das sinnvoll ist, sei dahingestellt).

Gruppen werden Uber die Checkbox ,ist Gruppe” in der Personenmaske gebildet, an den Namen wird die
Gruppenkennung automatisch angehangt.

ist Gruppe Nachname Schlosserel &

Die Zuweisung von Personen zu einer Gruppe kann entweder lGber das Kontextmeni der Gruppe oder bei
der Person Uber eine Auswabhlliste vorgenommen werden.

Schlosserel &

2% Person tauschen
sto

[?] Sichtbarkeit Standorte
B Auftrag zugewiesene Standorte
KE Stundensatz

arsonen in Gruppe | = Mailempfanger Diens

Zuweisung Personen

Bild: Zuweisung von Personen zu einer Gruppe Uber das Kontextmenu

[C]ist Gruppe
Gehért zu Gruppe(n) Schlosserel & pe

Bild: Zuweisung einer Person zu einer oder mehreren Gruppen bei der Person

HINWEIS:

Auf Wunsch kénnen wir den E-Mail-Versand so konfigurieren, dass an alle Mitglieder einer Gruppe Mails
versendet werden, nicht nur an die Gruppen E-Mail Adresse.

Bitte kontaktieren Sie dazu einfach unseren Support.
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2.2 Personliches Lager

In Adressen - Personen kdnnen Sie jeder Person ein ,personliches Lager” (Warenkorb) zuteilen.

Bei der Entnahme von Teilen aus dem Lager bucht QWF die Ersatzteile in den Warenkorb der
entnehmenden Person. Die tatsachlich benoétigten Teile werden in weiterer Folge auf den Auftrag oder auf
das Objekt gebucht. Nicht benétigte Teile kdnnen vom Warenkorb wieder in das Ersatzteillager
zurlckgebucht werden.

Vorteil: Sie wissen zu jedem Zeitpunkt, wo sich ein bestimmtes Ersatzteil befindet.

[C]ist Gruppe
Gehdrt zu Gruppe(n) pel
Personliches Lager | Warenkorb Knut Wermut "«
Intern
[ Deaktiv

Bild: Festlegung des persdnlichen Lagers

2.3 Dynamische Aktualisierung der Kataloge in der Adresse

Die Kataloge ,,Zahlungskondition“ und ,Versandart“ werden nun dynamisch aktualisiert. Das bedeutet, dass
man wahrend der Eingabe in der Adresse zum Katalog wechseln kann, um diesen zu erganzen. Die
Auswabhlliste in der Adresse wird beim Zurtckwechseln mit dem neuen Eintrag aktualisiert.

Lieferant
Wersandart | Frei Haus hd

Zahlungskondition | 30 Tage MNetto v ~ /

UID Mummer  ATU4560012

Wahrung | Eurg

Bild: Kataloge Zahlungskondition und Versandart in der Adresse
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3 Objekte

3.1 Vier Nachkommastellen beim Messpunkt

Messpunkte kdnnen nun mit bis zu vier Nachkommastellen eingegeben werden (bisher zwei).

Details zum Objekt Details 2 Messpunkt || Wartungspldne (0} | Auftrige (0)

Einheit | ph Wert Sollwert 6,0000
UEG 5,000:0
QEG 71000
Grafik Min 3,0000
Grafik Max 9,0000

X |+ =

Bild: Messpunkt mit vier Nachkommastellen

3.2 Teile/Leistungen direkt auf das Objekt buchen

Bisher konnten Teile/Leistungen nur auf einen Auftrag, und somit indirekt auf das Objekt gebucht werden.
Nun ist es moglich, Teile/Leistungen ohne Auftrag direkt auf das Objekt zu buchen.

Die neue Buchungsfunktion findet man unter Objekte = Teile/Leistungen im Kontextmenda.

02068 10 Innensechskant-VerschluBschraube M 16 % 1,5

025 63 283 Rillenkugellager 6202, 15x 35 x 11

02363 357 Rillenkugellager 6202, 15 x 35 x 11 Wi InVorschlag
025 63 507 Rillenkugellager 6202, 15 x 35 x 11

025 64 100 Rillenkugellager 6203, 17 x40 x 12 | + Buchen
026187 Madelkranz K 16 x 20 x 13

064 15 256 Druckfeder 2

0796 0404 Stitzradrolle p. Jungheinrich Stitzrad ELS 18 Bj

Bild: Buchungsfunktion in Objekte = Teile/Leistungen
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HINWEIS:

Sie kénnen die Auswahl der zu buchenden Teile wie folgt vornehmen:

a) Vom gesamten Teilestamm
b) Vom Vorschlag der Teile beim Objekt
c) Vom persénlichen Lager (Warenkorb des Mitarbeiters)

In der Registerkarte ,Gebucht” werden alle gebuchten Teile aufgelistet.

bjekte » Teile/Leistungen

Teilestamm | ‘orschlag || Pers. Lager Gebucht

=|
Datum Teile Mr. Bezeichnung 1 Gebuchte ...
07.03.2024 1245693 Priifung extern Emco
07.03.2024 1245698 Priifung extern Emco
08.03.2024 02563 283 Rillenkugellager 6202, 15x 35 x 11

Bild: Gebuchte Teile
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4 Wartungsplane

4.1 Checklisten statt Tatigkeiten

Checklisten ersetzten die bisherigen Tatigkeiten im Wartungsplan und im Auftrag.
Checklisten werden im Punkt Instandhaltung = Wartungsplane - Positionen - Checklisten festgelegt.

Jeder Punkt der Checkliste kann Uber seinen Typ wie folgt festgelegt werden:

Typ Beschreibung
Info Die In den Feldern ,Anweisung” und ,Hilfsmittel” eingegebene Texte werden
angezeigt.

Es ist keine weitere Aktion erforderlich.
Dieser Typ entspricht der bisherigen ,Tatigkeit”.

Frage Ja/Nein Beim Abarbeiten der Checkliste ist dieser Punkt mit Ja oder Nein zu beantworten.
Der Status des Checkpunktes wird im Falle von Nein automatisch auf ,Nicht in
Ordnung” gesetzt. Das ist bei der Formulierung der Frage zu berlcksichtigen.

Frage Text Hier muss die Eingabe mit einem beliebigen Text abgeschlossen werden.
Frage Ganzzahl Hier muss die Eingabe mit einer ganzen Zahl abgeschlossen werden.

Frage Kommazahl Hier muss die Eingabe mit einer Kommazahl abgeschlossen werden.

Frage Datum Hier muss die Eingabe mit einem Datum abgeschlossen werden.

Frage Liste Hier muss die Eingabe mit der Auswahl eines Eintrags aus einer vorgegebenen

Liste abgeschlossen werden.
Die Eintrage der Liste sind in einem Zusatzfeldkatalog festzulegen.

Messwert Hier ist ein Messwert (Kommazahl) einzugeben. Der eingegeben Wert wird mit
dem unteren und oberen Grenzwert aus dem Messpunkt verglichen. Der Status
wird automatisch auf ,Nicht in Ordnung” gesetzt, wenn die Grenzen unter oder
Uberschritten werden.

Um diese Funktion zu nutzen, muss bei den Objekten ein passender Messpunkt
festgelegt werden. Die in der Checkliste erfassten Werte werden automatisch
dem Messpunkt als Messwert hinzugefugt.

Uber das Kontextmen( kénnen die Punkte der Checkliste neu sortiert werden.

Mr. | Typ Bezeichnung
1 Info
2 Frage la/Mein Schutzvorhang
3 Frage Text ] “
il Umsortieren

4 Frage Ganzzahl

Bild: Umsortieren im KontextmenU einer Checkliste.
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Checkliste | Zusatzfelder MNotiz Dateien (0)

Nr. 2 ANWEISUNG | priffen ob der Schutzvorhang varhanden

Typ | Frage Ja/Nein - und nicht beschadigt ist.

Bezeichnung | Schutzvarhang

Hilfsmittel

Bild: Festlegen eines Checklistenpunktes vom Typ Ja/Nein.

HINWEIS:

Die Checkliste ist Bestandteil des Auftrags, wenn dieser Uber die manuelle oder automatische Terminierung
erzeugt wird.

Die Checkliste wird ebenfalls Bestandteil des Auftrags, wenn der Auftrag Gber die Funktion ,Neuer Auftrag”
aus dem Kontextmenu beim Objekt erzeugt wird.

Im Auftrag selbst kann die vorgegebene Checkliste nicht mehr verandert werden. Es ist lediglich die
Abarbeitung der Checkliste und die Erfassung der Ergebnisse moglich.

4.2 Gruppenfilter fir Wartungsplane

Bei den Wartungsplanen wurde ein zusatzliches Feld ,,Gruppe” hinzugeflgt, das frei belegt werden kann.

Ein typischer Anwendungsfall ware die Zuordnung zu einem Werk oder einer Niederlassung.

Wartungsplane (7 Datensatze)

Status | Alle wéhlen... v ’
Gruppe | Miederlassung Salzburg

Suchbegriff

Matchcode Version  Status Bezeichnung
Checkliste mit allen Varianten 1 Freigegeben Checkliste mit allen Varianten
Checkliste mit allen Varianten 2 In Arbeit Checkliste mit allen Varianten
Emco Frése 1 Historie Emco Frésen Typ E

Bild: Filter ,Gruppe”im Wartungsplan.
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5 Auftrage

5.1 Mehrfachauswahl fur Auftragstyp im Filter

Sie kdnnen nun nach mehreren Auftragstypen gleichzeitig filtern. Dazu sind die gewilinschten Auftragstypen
in der Auswahlliste zu aktivieren.

Auftrdge (0 Datensitze)

Werk | &lle wihlen... v
Standort | Alle wihlen... v
Cbjekt | Emcoo 21 (Emco E) - Halle 2 EG v

Typ | Inspektion, Instandsetzung v

Alle wahlen...
Inspektion
Instandsetzung
Kalibrierung

Verbesserung
Wartung

Mr. |0

OoOO0OEEEO

Bild: Neuer Auftragstyp-Filter

5.2 Auftrage nach mehreren zugewiesenen Personen suchen

Im Feld ,Zugewiesen zu“ kdnnen Sie nun nach mehreren Personen gleichzeitig suchen. Dazu geben Sie
einfach mehrere Namen ein. Die einzelnen Namen mUssen mit Beistrich getrennt werden.

Auftrage (6 Datensitze) Filterausy
Werk | Alle wahlen.. hd M, Prioritdt | Alle wahlen... v
Standort | Alle wihlen... v | \erantwortlich
Objekt | Alle wihlen... v | Zugewiesen zu | grasbdck, miller

4

Typ | Alle wihlen... Fremdfirma

Bild: Mehrere Personen imFilter
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5.3 Checklisten im Auftrag

Wie im Punkt 4.1 beschrieben, kdnnen im Wartungsplan Checklisten erstellt werden. Diese Checklisten
scheinen nach der Terminierung auch bei den Auftragen auf.

Im Auftrag kann die Checkliste nur abgearbeitet werden. Anderungen der einzelnen Punkte sind nicht
moglich.

Mit der entsprechenden Berechtigung kdnnen aber neue Checkpunkte hinzugefligt und nicht benétigte
geldscht werden.

Details Zusatzfelder Motiz Dateien (0)
Mr. 2
Typ Frage Ja/Nein
Bezeichnung
[#])a
[C] Nein

Status | In Crdnung

erledigt

X |0+

i |
E3
[

Bild: Checkliste

HINWEIS:

Checklisten sind mit einem Mobilgerdt und QWF Touch besonders einfach abzuarbeiten.

5.4 Geplante Auftrage werden nicht mehr automatisch geloscht

Im Zuge der Terminierung wurden bisher alle geplanten Auftrage geléscht und danach neu erstellt. Damit
wurden Anderungen am Wartungsplan automatisch in die neuen Auftrage ibernommen.

Das flhrte in der Vergangenheit dazu, dass sich die Auftragsnummern rasch erhdht haben, weil flr jeden
neu erstellten Auftrag eine neue Auftragsnummer vergeben wurde.

Ab QWF Release 10 werden die geplanten Auftrage nicht mehr automatisch geldscht!

Wenn Sie Anderungen an einem Wartungsplan vornehmen, und Sie méchten, dass die Anderungen sofort in
die geplanten Auftrdage (sofern vorhanden) Gbernommen werden, sind diese manuell zu |6schen.

Der Vorteil dieser Vorgehensweise ist, dass die Auftragsnummern nicht so rasch anwachsen und Llicken in
den Auftragsnummern nur beim manuellen Léschen entstehen.
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5.5 Auftragserzeugung auch in der Vergangenheit

Ab QWF Release 10 kénnen Sie Auftrage auch in der Vergangenheit erzeugen lassen. Geben Sie dazu
einfach ein vergangenes Startdatum ein. Bei der automatischen Terminierung wird der erste Auftrag genau
mit dem eingegebenen Startdatum erzeugt.

5.6 Offnen von Auftrigen und Meldungen direkt aus der E-Mail

In den E-Mails fur Auftrage und Meldungen kann man durch Klick auf die Auftrags- bzw. Meldungsnummer
direkt zur entsprechenden Meldung in QWF verzweigen.

5.7 Auftragsfilter fir untergeordnete Objekte

Uber einen neuen Filter in der Auftragsmaske kann angegeben werden, dass Auftrage fir das ausgewahlte
Objekt und alle Unterobjekte angezeigt werden.

Werk | Alle wahlen... v Nr. Prioritit | Alle wahlen.., v geplant [7] abgeschlossen Mit untergecrdneten Objekten
Standort | Alle wahlen... v rantwortlich [¥] freigegeben  [C] nur dberfllig
Objekt | Emco 21 {Emco E) - Halle 2 EG Zugewiesen zu in Arbeit [] nur mit Mangel
Typ | Alle wahlen... he Fremcdlfirma [¥] fertiggestellt Vorschau Tage

5.8 Suchfunktion fir die Auftragsbeschreibung

In der Beschreibung des Auftrags kann tber das Lupensymbol die Suchfunktion aufgerufen werden.

Im angezeigten Suchfenster gibt man den gewlnschten Suchbegriff ein. Es werden nun die
Beschreibungstexte aller vorhandenen Auftrage durchsucht und angezeigt.

Der gewlnschte Text kann markiert und mit Copy-Paste in den eigenen Auftrag Gbernommen werden.
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Suchbegriff | 2514

Beschreibung

Fehler 2514 angezeigt.
Lasst sich nicht mehr starten.

Bild: Suchfenster zur Auftragsbeschreibung

HINWEIS:

Die Suchfunktion eignet sich besonders fir wiederkehrende Eintrage, wie z.B. Fehlercodes oder
Stérungsmeldungen.

FUr wiederkehrende Texte ohne Suchfunktion kdnnen Sie auch die neuen Textbldcke (siehe 1.2) verwenden.

5.9 Mehrzeilige Auftragsbeschreibung

Die Beschreibung im Auftrag ist nicht mehr auf 300 Zeichen beschrankt. Sie kann jetzt auch mehrzeilig sein.

Nr. 35 Prioritat M Status | geplant Beschreibung
Typ Wartung v Wiachentlicher Rundgang w| L

Objekt Emco 21 (Emco E) - Halle 2 EG v | 2

Verantwortlich Miller Kurt {154) v | R

Fremdfirma v o

Zugewiesen zu el
Beginn 10.03.2024 11:00 | [ Plan Zeit(h) 16,00 stillstand (min)

Fertigstellung 13.03.2024 23:59 |[Z]  Plan h / Takte / km 0 Gruppe

Gleiches gilt auch flr die Beschreibung in Wartungsplan = Positionen.
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5.10Verbesserter Komfort bei der Zeiterfassung

Wenn man vom Auftrag in die Zeiterfassung wechselt, kommt man sofort in den Eingabemodus und der
Cursor steht im Feld ,Dauer in h“.

& Details 60 Tage (D) | 52 Wochen (0}

Person HGolzl Johann {154) v | K

Auftragstyp Wartung v
Datum 08.03.2024 &=

\ion HH:MM
Bis HH:MJ Auftrag Nr. EY AP
Dauer in h g Meldung Nr. g e

] Machtschicht

= &

Bild: Eingabemodus bei der Zeiterfassung zum Auftrag

5.11Sofortige Aktualisierung des Lagerstandes

Wenn man in Auftrage - Teile/Leistungen eine Buchung vornimmt, wird der angezeigte Lagerstand sofort
aktualisiert.
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5.12Feld ,,Zugewiesen zu“ als Pflichtfeld

Das Feld ,Zugewiesen zu“ im Auftrag kann bei Bedarf als Pflichtfeld festgelegt werden.

# Details Ergebnis Mangel Arbeitszeiten || Verbrauch (2) | Zusatzfelder Motizen Dateien (0] | Dateien Mack
M. a7 Pricritat hd Status geplant
Typ | Wartung v
Objekt Emco 21 (Emco E) - Halle 2 EG v |2
Verantwortlich Miller Kurt {154) v R
Fremdfirma v P
Zugewiesen zu ) pe
Beginn 24.03.2024 11:00 |5 Plan Zeit(h) 16,00 Stillstand {min)
Fertigstellung 27.03.2024 23:59 | |5 Plan h / Takte / km 0 Gruppe

= (]

Bild: Fehlende Eingabe im Feld ,Zugewiesen zu“

HINWEIS:

Die Festlegung, ob das Feld ein Pflichtfeld ist, erfolgt als Recht in der Rolle.

Wahlen Sie dazu im Berechtigungsbaum:
Hauptmenl -2 Instandhaltung = Auftrage - Zugewiesen zu als Pflichtfeld (blau)
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- Auftrige

&-[¥] @ Teile/Leistungen

-] @ Auftrage » Checkliste

----- [C)®w Beschreibung suchen

""" ® Registerkarie Arbeitszeiten

----- ® Registerkarte Checkliste

----- ® Registerkarte Dateien

""" ® Registerkarte Dateien Machweis
----- ® Registerkarte Details

----- ® Registerkarte Ergebnis

""" ® Registerkarte Mangel

----- ® Registerkarte Notizen

----- ® Registerkarte Verbrauch

""" ® Registerkarte Zusatzfelder

----- ® Funktion Drucken

----- ® Funktion Exportieren

""" ® Funktion Kopieren

----- ® Funktion Léschen

----- ® Funktion Meu

""" ® Funktion Speichern

----- ® alle Auftrdge anzeigen

----- ® Einschrankung verantwartliche Person auf gleiche Adresse autheben
""" ® Mur verantwortliche Auftrige anzeigen

..... ® Mur zugewiesens Aufirige anzeﬂ
----- ® Zugewiesen zu als Pflichtfeld

Bild: Berechtigung ,,Zugewiesen zu als Pflichtfeld” im Rechtebaum

5.13Feld ,Ergebnis-Anmerkung”“ zum Einblenden in der Liste

Das Feld ,Ergebnis-Anmerkungen” kann als zusatzliche Spalte in der Auftragsliste eingeblendet werden.

5.14Personliches Lager in der Teile-Buchungsmaske

Ersatzteile kdnnen im Auftrag auch direkt vom persoénlichen Lager (Warenkorb) gebucht werden.

Teilestamm || “orschlag Geplant Pers. Lager | Gebucht
Teila Mr. Bezeichnung 1

002 23 51 Innensechskantschraube M 6 x 16

004 54 280 Stiftschraube M 8 x 20

Bild: Zusatzliche Registerkarte ,Personliches Lager” in der Buchungsmaske
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6 Teile/Leistungen

6.1 Allgemeiner Suchbegriff

Uber den neuen Suchbegriff werden Teile/Leistungen in folgenden Feldern gesucht:

e Teilenummer

e Zeichnungsnummer
e Bezeichnung1

e Bezeichnung?2

e Hauptlieferant

e Hauptlager

e Zusatzfeld Text 1-5

Teile/Leistungen (12 Datensitze)

Teilenr. Zelchnungsnr,
Gruppe
Fezeichnung 1

Suchbegriff | Hydrauliklager

Bild: Suchbegriff bei Teile/Leistungen

6.2 Gruppenfilter fiir Teile/Leistungen

In der Maske Teile/Leistungen wurde ein zusatzliches Feld ,,Gruppe” hinzugefligt, das frei belegt werden
kann.

Ein typischer Anwendungsfall wére die Zuordnung zu einem Werk oder einer Niederlassung.

Sollten die Ersatzteile Gber eine ERP-Schnittstelle eingespielt werden, kann dieses Feld automatisch
vorbelegt werden.

Teile/Leistungen (0 Datensétze)

Teilenr.

Gruppe | Miederlassung Salzburg
Bild: Neues Feld ,Gruppe” im Filter

© Quality Workflow GmbH, Wels, Austria Stand vom 28.03.2024 Seite 22 von 46



6.3 Foto zum Ersatzteil

Wie bei den Objekten wird bei den Ersatzteilen nun ebenfalls ein Bild angezeigt. Fir die Anzeige wird das
erste unter den Dateien gespeicherte Bild verwendet.

Wenn mehrere Bilder vorhanden sind, kdnnen Sie mit der Funktion ,Reihenfolge” bei den Dateien das
gewlnschte Bild nach oben schieben.

Details Materialwirtschaft || Lagerstinde || Bestellungen (0) | Verwendung | Zusatzfelder Notiz Dateien (1)
Teilenr. 3 063 &4 506 [ Einmalteil
Zeichnungsnr. | D& D65 64 506 [T Fremdleistung
Zeichnungsindex | A Gruppe

Bezeichnung 1| Rillenkugellager 6203, 17 x 40 % 12
Bezeichnung 2
Mengeneinheit Stk v Scancode | 8 065 64 506
Letzter Einkaufspreis 5,80

[ Archiviert

Bild: Darstellung eines Fotos zum Ersatzteil

HINWEIS:

Besonders komfortabel konnen Sie die Bilder mit QWF Touch im Zuge der Inventur Gber ein Mobilgerat
aufnehmen.

6.4 Ubernahme des letzten Einkaufspreises

Der Preis aus der letzten Bestellung wird in das Feld , Letzter Einkaufspreis“ bei der Buchung eines
Wareneingangs aus der Bestellung GUbernommen.

Teilenr. 2 065 64 506 [C] Einmialteil
Zeichnungsnr. | D& 065 64 506 [C] Fremdleistung
Zeichnungsindex | & Gruppe

Bezeichnung 1| Rillenkugellager 6203, 17 x 40 x 12

Bezeichnung 2

Mengeneinheit Stk / v Scancode | 8 065 64 506
Letzter Einkaufspreis 5,80

] Archiviert

Bild: Automatische Ubernahme des letzten Einkaufspreises
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6.5 Zuordnen von Ersatzteilen zu Objekten

Bisher konnte man Ersatzteile zu einem Objekt nur beim Objekt Uber die Funktion ,Teile/Leistungen”in den
Vorschlag tbernehmen.

Zusatzlich besteht nun die Moglichkeit, ein Ersatzteil in den Vorschlag mehrerer Objekte zu Ubernehmen.
Dazu ist Uber das Kontextmen( die Funktion ,Verwendung“ aufzurufen.

& 065 &4 506 Rillen™— )
. g Lagerjournal
Hébart Warty
LKW Pickerl 5572 EO Lager
Schwarz Emis: :
TV Abnal ™® Bestellungen ansehen
: — Bestellung erzeugen
Details Materialwirtschaft | Lagerstdnde | Be 9 g

Teilenr. 2 065 84 508
Zeichnungsnr. | D8 065 64 506

Zeichnungsindex | A
Eezeichnung 1| Rillenkugellager 6203, 17 x 40
Bezeichnung 2 m Verwendung ~

Bild: Aufruf der Teileverwendung

In der dann erscheinenden Auswabhlliste sind alle Objekte zu kennzeichnen, denen der Teil/die
Fremdleistung zugewiesen werden soll.

Die Registerkarte ,Verwendung" zeigt alle Objekte an, denen dieser Teil zugeordnet ist.

Details Materialwirtschaft | Lagerstande | Bestellungen (0) | Verwendung
Herkunft * Matchcode Bezeichnung
Objekt Emco 1 Emco E
Objekt Emco 2 Emco E

Bild: Verwendung eines Ersatzteils
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7 Lager

7.1 Lagerplatz pro Lager

Lagerplatze werden ab QWF Release 10 pro Lager verwaltet. Das bedeutet, dass Sie flr Ersatzteile, die in
mehreren Lagern liegen, getrennte Lagerplatze fihren kénnen.

Die Angabe des Lagerplatzes erfolgt entweder beim Ersatzteil in der Registerkarte Materialwirtschaft Gber

das Kontextmenu oder in der Teilemaske Uber die Lupe beim Gesamtlagerstand.

Das Feld ,Gesamtlagerstand” zeigt Ihnen die Gesamtmenge der Ersatzteile an, egal in welchem Lager sie

liegen.

281 06 04
42011142
42011143
51833 M
5341102
534 232

534 25 05
54102 03

Sicherungsmutter M 6 18

Pseudo Schraube

Dichtung 1
Hackgehiusehilfte 1
VR-Achse

R-Radblock, £ = 20/28
Schutzringhélfte rechts 1

Lagerjournal

Lager

oA o

Bestellungen ansehen

Bestellung erzeugen

1l

mE o o

Abbuchung
Zubuchung

Bestandskorrekiu
Lagerplatz &

Verwendung

Bild: KontextmenU zur Verwaltung der Lagerplatze

Datails

Materialwirtschaft | Lagerstande

Bestellungen (2)

Hauptlieferant | Carontec, Carontec Montage GmbH, Am Gr:

Bestandsgefiihrt

Hauptlager  Elekiro- und Steuerungslager

Mindestbestand 3,00

Mindestbestellmenge 1,00

Meldebestand 3,00
Lagerbestand 2,00 P ~

Bild: Anzeige Gesamtlagerstand
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Um die Lagerplatze zu erfassen klicken Sie einfach in das betreffende Feld und geben Sie dann den

Lagerplatz ein.

[C]Mur Lagerbestand = 0

Lager v Lagerstand  Lagerplatz

Elektro- und Steuerungslager 7.00 B4-03-01

Hydrauliklager 1,00 Regal 2 «
Motoren und Getriebelager 0,00

Warenkorb Knut Wermut 0,00

Die Lagerbestande pro Lager und den Lagerplatz kdnnen Sie in der Registerkarte ,Lagerstande” beim
Ersatzteil ansehen.

Details Materialwirtschaft | Lagerstdnde | Bestellungen (2) | Verwendung | Zusatzfelder
Lager Bestand  Lagerplatz
Elektro- und Steuerungslager 7,00 B4-03-01
Hydrauliklager 1,00 Regal 2

Bild: Lagerstande pro Lager

HINWEIS 1:

Die Verwaltung mehrerer Lagerplatze fir den gleichen Ersatzteil in einem Lager wird nicht unterstUtzt.

HINWEIS 2:

Besonders komfortabel kénnen Sie die Lagerplatze im Zuge der Inventur mit QWF Touch und einem
Mobilgerat erfassen (inklusive Foto).
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8 Bestellwesen

8.1 Individuelle Textblocke pro Lieferant

Bei der Neuanlage von Bestellungen kénnen Sie nun individuelle Textblocke aus der Adresse verwenden,
um den Kopf- und den FuB3text einer Bestellung zu befillen.

Die Textbldcke legen Sie als Notiz bei der Adresse an. Es sind die Kurzel #bestellkopftext# und
#bestellfuBtext# zu verwenden (siehe Beispiel).

Details zur Adresse EUS?thEMEF Persanen # Notiz Dateien (0)

#bestellkopftext®
Sehr geehrte Damen und Herren!

Wir bestellen gemalk unseren Lieferbedingungen wie folgt:
Zhestellfubtext= ~

Bitte beachten Sie, dass die Anlieferung nur zwischen 8:00 und 16:00 am Tor 2 stattfinden kar*’||

Bild: Beispiel Kopf- und FuBtext bei der Adresse

Sobald eine Bestellung fir den Lieferanten angelegt wird, beflllen sich der Kopf- und der FuBtext aus der
Notiz bei der Adresse des Lieferanten.

Details Kopf-/Fubtext | Zusatzfelder Motiz Dateien (0)

Kopftext cepy geehrte Damen und Herren!
Wir bestellen gemaB unseren Lieferbedingungen wie folgt:

FuBtext pitta heachten Sie, dass die An ieferung nur zwischen 8:00 und 1600 am Tor 2 stattfinden kann

Bild: Kopf- und FuBtext der Bestellung
HINWEIS:

Wenn die Texte bei allen Lieferanten gleich sind, ware die Verwendung von Textbldcken eine Alternative
(siehe 1.2).
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O Berichte

9.1 Neue Berichte

Folgende Berichte wurden neu hinzugeflgt:

Bereich Nr. Bericht

Objekte 15 | QR Code Etikette 80x34 mm
16 Strichcode Etikette 80x34 mm

Druckt eine Etikette 80x34 mm mit einem QR-Code bzw. einem
Strichcode zur Kennzeichnung der Objekte aus.

Meldungen 4 Meldung detailliert mit Foto

Druckt eine Meldung mit den angegebenen Daten und allen
hinterlegten Fotos als PDF.

Teile/Leistungen 5 Etikette 50x25 mm
QR Code Etikette 80x34 mm
Strichcode Etikette 80x34 mm

Druckt Etiketten zur Kennzeichnung von Lagerplatzen oder
Ersatzteilen mit Artikelnummer aus.

Lager 2 Inventur

Inventur Leerformular

Druckt Formulare far die manuelle Inventur aus, um die aktuelle
Menge zu erfassen. Das Leerformular dient zur erstmaligen Erfassung
aller gelagerten Ersatzteile.

Schichtbuch 1 Schichtbuch Liste

Druckt eine Liste aller markierten Eintrage aus dem Schichtbuch aus.

Meldeterminal 1 Liste der Meldeterminals

Druckt eine Liste der markierten Meldeterminals mit QR-Code aus.
Uber den QR-Code kann das Meldeterminal durch Abscannen mit der
Kamera eines Mobilgerates gestartet werden.

An allen Berichten wurden diverse optische Korrekturen vorgenommen.
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10 Fehlerbehebungen

1. Nach dem Anlegen einer Bestellung wurde die Zeile mit der neuen Bestellung nicht automatisch
markiert.

2. Beim Kopieren einer Bestellung wurden die Bestellpositionen nicht kopiert.

3. FUr das Erzeugen einer Meldung Uber das KontextmenU beim Objekt fehlte das zugehoérige Recht in der
Rolle.

4. Wenn man bei den Auswertungen einen Tabellenfilter verwendet hat, wurde die Auswertung nicht
automatisch aktualisiert.

5. E-Mails wurden auch an deaktivierte Personen versendet.

6. Wenn man in der Registerkarte Dateien eine Gruppierung eingeschaltet hat, wurde eine neu
hinzugefligte Datei nach dem Upload nicht angezeigt.

7. Wenn man in der Zeiterfassung beim Auftrag eine Zeile geldscht hat, wurde das Feld ,Dauer” im Auftrag
nicht aktualisiert.

8. Wenn man im Auftrag nachtraglich das Objekt gedndert hat, wurde es in der Zeiterfassung nicht
geandert.

11 Customizing Erweiterungen

Folgende neue Erweiterungen / Anpassungen kénnen Uber den Support ein- bzw. ausgeschaltet werden:

Nr. Beschreibung Standard

28 Daten aus der Meldung in den Auftrag Gbernehmen. Aus

Beim Erzeugen eines Auftrags aus einer Meldung werden folgende
Informationen in die Notiz des Auftrags Gbernommen:

Meldungsnummer, Meldung erstellt am, Meldung erstellt von.

29 Mails an Mitglieder von Gruppen versenden. Aus

Versendet die Mails zusatzlich an die Mitglieder der Gruppe, wenn bei
y,Verantwortlich” oder ,Zugewiesen zu“ eine Gruppe angegeben ist.

Wenn die gleiche Person in mehreren Gruppen vorkommt, wird trotzdem nur
eine Mail pro Person versendet.

30 Tabellenfilter reagiert auf einzelne Zeichen. Ein

Ein: Der Filter in der Tabelle wird bei der Eingabe jedes einzelnen Zeichens
aktualisiert.

Aus: Der Filter in der Tabelle wird mit Enter aktualisiert.
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12 QWF Touch

12.1 Optimiertes Layout

Die gesamte Bedienung von QWF Touch erfolgt nun Uber die Kopfzeile. Damit bleibt mehr Platz zur Anzeige
von Listen und Detailinformationen. Die Mindestauflosung betragt 360x720 Pixel. Damit kann QWF Touch
auch auf alteren Geraten oder Geraten mit integriertem Laserscanner verwendet werden.

Q QWF Touch Startseite I:t N

Objekt / Te

g Auftrage

4 Meldungen

§ Objekte

Materialwirtschaft

Bild: Startseite von QWF Touch
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12.2 Anmeldung bei QWF Touch uber Scan

Die Anmeldung kann nun auch durch Scannen eines Tokens als Strichcode oder QR-Code erfolgen. Details
zur Einrichtung der Anmeldung Uber Token siehe 12.3.

‘ g QWF T&UCH

admin

-------

il

Bild: Anmeldung Uber Token

12.3Einstellungen in QWF Touch

Sie erreichen die Einstellungen Uber das Zahnrad auf der Startseite.

Q QWF Touch Startseite ﬁ T

Die SchriftgréBe kann in einem Bereich von 1 — 6 verdndert werden, wobei 1 den kleinsten und 6 den
groBten Wert darstellt. Der Wert 3 ist der Standardwert.

Wenn Sie nach einer Anderung der SchriftgréBe zuriick zur Startseite wechseln, wird QWF Touch
automatisch neu gestartet, um die Anderungen zu Gbernehmen.

Schriftgrélte
3

Bild: Schieberegler fur dieSchriftgroRe
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Die nachsten beiden Felder zeigen die Auflésung des verwendeten Gerates an. Sie dienen lediglich zur
Information. ,Kleines Gerat” wird von QWF Touch automatisch erkannt und optimiert die Darstellung fur

Gerate mit einer kleinen Bildschirmauflésung (eine Seite ist kleiner als 600 Pixel).

Breite x Hohe

360 X 720

W Kleines Gerdt

Bild: Anzeigen zur Info der Bildschirmauflésung

Die Checkbox ,Integrierter Scanner” muss dann aktiviert werden, wenn Sie ein Gerat mit integriertem
Laserscanner verwenden. In diesem Fall wird nicht die Kamera zur Erkennung von QR-Codes oder

Strichcodes verwendet, sondern der eingebaute Scanner.

|J Integrierter Scanner

Bild: Integrierter Scanner

Das Feld ,Token” dient zum Scannen eines QR-Codes oder Strichcodes, mit dem Sie sich bei QWF-Touch
anmelden kdénnen. Klicken Sie dazu auf das Icon rechts neben dem Feld und scannen Sie dann

beispielsweise Ihre Personalnummer vom Mitarbeiterausweis ab.

Token

Bild: Token

HINWEIS:

Der gescannte Token wird aus Sicherheitsgrinden nur einmal angezeigt.

Ihr Passwort andern Sie Uber das Schloss in den Einstellungen.

v

4+ Einstellungen

Bild: Passwort andern
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12.4Flexibel konfigurierbare Inhalte

Die Inhalte von Listen und Eingabemasken kénnen wir fir Sie nun kundenspezifisch anpassen. Folgende
Méglichkeiten stehen zur Verfligung:

Inhalt der angezeigten Listen andern inkl. Formatierungen.

Neue Sortierungen in den Listen verwenden.

Felder ausblenden.
Felder mit Vorschlagswerten belegen.
Felder zu Pflichtfeldern machen.

Felder nicht anderbar machen (Readonly).

Bitte wenden Sie sich an uns, wenn Sie QWF Touch an Ihre Anforderungen anpassen mochten.

Séamtliche Anpassungen werden so durchgefiihrt, dass die Anwendung trotzdem updatefahig bleibt.

Maschine startet nicht, Lichtschranke kaputt

49 06.03.2024 - 07.03.2024
Emco 2

Emco E

aaa

34 05.03.2024 -09.03.2024
321 651

Jungheinrich TFG320
Wochentliche Wartung

Bild: Auftragsliste
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12.5Fotos direkt aufnehmen

Die Kamera App auf Mobilgeraten kann nun direkt gedffnet werden. Nach der Aufnahme wird das Foto
sofort ohne weitere Zwischenschritte hochgeladen.

Selbstverstandlich kdnnen Sie wie bisher Gber das ,,+“ Symbol Dateien aus der Foto-Mediathek auswahlen.

4+ Dateimanager

Roboter 2.jpg

"~

09.03.2024 1412 17 KB

Bild: Direktes Offnen der Kamera App

12.6 Materialwirtschaft

Samtliche Funktionen der Materialwirtschaft wurden im neuen MenUpunkt ,Materialwirtschaft“ geblndelt.

‘;'g Ersatzteilliste
.5'.1. Ersatzteilinfo

.5'.1. Entnahme
'-_'-',L Riickgabe

";.-'&, Umlagerung

of

~ Inventur

Bild: MenUpunkte der Materialwirtschaft

HINWEIS:

Die Funktionen zum Buchen von Ersatzteilen und Fremdleistungen auf einen Auftrag bzw. zu einem Objekt
sind nach wie vor direkt beim Auftrag bzw. beim Objekt Gber das Kontextmenl aufzurufen.
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12.7 Ersatzteilinfo

Uber die neue Funktion ,Ersatzteilinfo“ kann man schnell die Daten eines Ersatzteils ansehen. Dazu scannt
man die Teilenummer oder einen speziell zugeordneten Scancode ab. Die Daten des Ersatzteils samt Foto

werden angezeigt.

HINWEIS:

Die im Feld Info angezeigten Daten lassen sich kundenindividuell anpassen. Bei Bedarf sprechen Sie uns

einfach an.

<+ [rsatzteilinfo

a
193
1£0

Info zum Ersatztell
8 065 64 506
Rillenkugellager 6203, 17 x 40 x 12
Stk

Motoren und Getriebelager: 5,00
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12.8 Entnahme und Ruckgabe

Die Funktion ,Entnahme” dient zur Umlagerung von Ersatzteilen aus dem Hauptlager auf den persénlichen
Warenkorb. Die nicht bendtigten Teile werden mit der Funktion ,Rickgabe” wieder in das Hauptlager
gebucht.

Der Vorteil dieser Vorgehensweise besteht darin, dass man jederzeit weil3, wo sich die Ersatzteile befinden.

Personliches
Lager
(Warenkorb)

Ersatzteil
gebucht

- Riickgabe nicht bendtigte Teile ~

Die Auswahl des Lagers wird am Gerét gespeichert und braucht nur bei einer Anderung neu festgelegt
werden. Die Menge kann komfortabel mit +/- gedndert werden. Bei der Entnahme wird ,Zu Lager”, bei der
Ruckgabe ,Von Lager mit dem persénlichen Lager belegt.

Der Vorgang wird mit ,Speichern” beendet.

4+ [Entnahme

Van Lager

IMetoren und Getricbelager hd
Zu Lager

Warenkarb Kurt Miller v
Ersatzteil

123 Il

Menge

1,00 || — +

Infa zum Ersatzteil
8 065 64 506
Rillenkugellager 6203, 17 x 40 x 12
Stk
Motoren und Getriebelager: 5,00

Bild: Entnahme
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12.9Umlagerung

Die Umlagerung funktioniert im wesentlichen wie die Entnahme bzw. Riickgabe, mit dem Unterschied, dass

man hier ,Von Lager” sowie ,Zu Lager” selbst festlegen kann.

<+ Umlagerung

Von Lager
Hydrauliklager

Zu Lager

WMeotoren und Getrichelager
Erzaizteil

123

Menge

5,00 | — +
Info zum Ersatzteil
8 065 64 506
Rillenkugellager 6203, 17 x 40 x 12
Stk
Motoren und Getriebhelager: 5,00

Bild: Beispiel Umlagerung

12.10 Inventur

Die Inventur dient zur Kontrolle der Mengen von gelagerten Ersatzteilen.

Im Zuge der Inventur kénnen mit QWF Touch folgende Aktionen durchgefiihrt werden:

e Bestatigung der Menge.
e Korrektur der Menge.

e Korrektur bzw. Neuaufnahme des Lagerplatzes.

e Korrektur bzw. Neuaufnahme eines Fotos vom Ersatzteil.
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Nach dem Scannen des Ersatzteils werden dessen Daten und ein Foto angezeigt. Wenn die Daten stimmen,
kann die Inventur mit dem ,Haken“ abgeschlossen werden. In QWF werden das Datum und die
durchfihrende Person gespeichert.

Uber das Foto-Symbol kdnnen Sie das vorhandene Foto ersetzen oder erstmalig ein Foto des Ersatzteils
erstellen.

Wenn Sie eine Korrektur vornehmen mussen, verwenden Sie den ,Bleistift”.

+ Inventur 0O ¢ Vv

Lager

Motoren und Getrisbelager -
Ersatzte

122 I
Info zum Ersatzteil

8 065 64 506

Rillenkugellager 6203, 17 x 40 x 1

6 Stk

Regal 2

Bild: Inventur
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12.11 Korrektur im Rahmen der Inventur

Wenn die gelagerte Menge oder der Lagerplatz nicht mit den gespeicherten Daten Ubereinstimmen, ist eine
Korrektur durchzufthren.

Geben Sie die korrekte Menge und/oder den richtigen Lagerplatz sowie bei Bedarf eine Anmerkung ein, und
schlieBen Sie die Korrektur mit ,Speichern” ab.

Die Differenz zwischen gespeicherter Menge und tatsachlicher Menge wird in QWF als Korrekturbuchung im
Lagerjournal gebucht.

Der bei Anmerkung eingegebene Text wird ebenfalls im Lagerjournal gespeichert. StandardmaBig steht
dort ,Inventur”.

4= Korrektur

MNeue Menge
6,00 |

Meuer Lagerplatz
Hegal 2

Anmerkung
Irwentur

Bild: Korrektur bei der Inventur
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13 Meldeterminal (Neues Modul)

Das Meldeterminal dient zur einfachen Erfassung von ungeplanten Ereignissen (Meldungen). Es bendtigt
eine zusatzliche Lizenz (Preise It. Preisliste QWF).

Die Lizenz flr das Meldeterminal umfasst beliebig viele Nutzer. Es wird keine der vorhandenen Floating-
Lizenzen belegt.

Meldeterminals kénnen sowohl am Desktop als auch auf Mobilgeraten (Tablet und Smartphone) verwendet
werden.

13.1 Anlegen und Verwalten von Meldeterminals
Sie kdnnen beliebig viele Meldeterminals unter Instandhaltung - Meldeterminals anlegen.

Details Ohbjekte

MNr. 2

Bezeichnung  Abtzsilung Spritzguss

vorschlag Meldegrund v
Vorschlag Meldung an v

Sprache Deutsch v
Aktualisierung (Sek.) 60

Terminal Url | https://test.quality-workflow.com/gquwf/Qwfhtml?0100000018C44T AQEED

Bild: Daten eines Meldeterminals

FUr jedes Meldeterminal konnen folgende Eigenschaften vorbelegt werden:

Eigenschaft Beschreibung

Vorschlag Meldegrund Hier wahlen Sie einen Meldegrund aus Kataloge - Meldegriinde aus. Dieser
Meldegrund wird bei der Anlage einer Meldung als Vorschlag eingesetzt,
kann bei Bedarf aber abgeandert werden.

Vorschlag Meldung an Hier wahlen Sie eine Person oder eine Gruppe aus, an die die Meldung
gesendet wird. Diese Person / Gruppe wird bei der Anlage einer Meldung als
Vorschlag verwenden, kann bei Bedarf aber abgeandert werden.
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13.2Zuordnung von Objekten

Die Auswahl des von einer Meldung betroffenen Objektes kann aus einer vorgegebenen Liste erfolgen.

Die Liste 6ffnen Sie Uber das Kontextmenl = Objekte. Nun sind alle Objekte auszuwahlen, die bei der
Erfassung der Meldung angezeigt werden. Damit wird die Erfassung noch Ubersichtlicher und einfacher.

Mr. | Bezeichnung Varschlag Meldegrund
1 Allgemeines Meldeterminal - All... Mechanische Beschiadigung
2 Abteilung Spritzguss
m  Cbjekie

Bild: KontextmenU zur Zuordnung von Objekten zu einem Meldeterminal

Die zugeordneten Objekte sind in der Registerkarte ,,Objekte” ersichtlich.

Details Chbjekte

Matchcode Standort

6305-1 Halle 1 EG
6305-2 Halle 1 EG
Arburg 2711 Halle 1 EG
TG1 Halle 1 EG
TR Halle 1 EG
Duo 2 Halle 1 CG
Duo 3 Halle 1 OG

Bild: Registerkarte Objekte beim Meldeterminal
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13.3 Aufrufen eines Meldeterminals

Um ein Meldeterminal aufzurufen, verwenden Sie den unter ,Details” bei ,Terminal Url“ angegeben Link.

MNr. 2

Bezeichnung Abteilung Spritzguss

Vorschlag Meldegrund v
Vorschlag Meldung an v
Sprache Deutsch v

A%‘iemng (Sek.) 60
Terminal Url | hitps://test.quality-workflow.com/gwf/CQwf.ntmI?0100000013C447 AQEED 14800404 422285830D 73!
Sie kdnnen das Meldeterminal direkt starten, wenn Sie auf das Icon bei der Terminal Url klicken.

Sollten Sie ein Mobilgerat mit Kamera verwenden, lasst sich das Meldeterminal Gber den im Bericht ,Liste
der Meldeterminals” angegebenen QR-Code starten.

Workdiow N\t Meldeterminal Liste

Nr.: 2

Bazeichnung: Abteilung Spritzguss
Varschlag Meldegrund:

Vorschiag Meldung an:

Sprache: Deutsch
Aktualisierung (Sek.): 60

Bild: Bericht ,Liste der Meldeterminals” mit QR-Code

HINWEIS:

Es empfiehlt sich, das Meldeterminal als Lesezeichen abzuspeichern. Auf Mobilgerdten kénnen Sie das
Meldeterminal am Homescreen ablegen, damit es im Fullscreen Modus angezeigt wird.
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13.4Meldeterminal Ablauf

Das Meldeterminal besitzt vier Masken, die in folgender Reihenfolge aufgerufen werden:

Objekt Beschreibung

Meldung von auswahlen der Meldung

Ubersprungen, wenn vorbelegt

Maske Beschreibung

Ubersicht Es werden alle nicht fertiggestellten Meldungen angezeigt, die auf diesem
Meldeterminal angelegt wurden.

Damit kann man z.B. kontrollieren, ob eine Meldung nicht bereits von einem
Kollegen/einer Kollegin angelegt wurde.

Meldung von Hier wahlt man aus, von wem die Meldung kommt.

Wenn in den Einstellungen eine bestimmte Person konfiguriert ist, wird diese
Eingabe Ubersprungen (siehe 13.5).

Objekt auswahlen Hier werden alle Objekte angezeigt, die dem Meldeterminal zugeordnet sind. Es
ist ein Objekt auszuwahlen, auf das sich die Meldung bezieht.

Beschreibung der Hier ist die Meldung zu beschreiben. Bei Bedarf kdnnen Sie noch eine Datei
Meldung anhangen oder am Mobilgerat ein Foto erstellen.

Meldeterminal 2

MNr. 23
Ubertemperatur nach 2 Stunden Laufzeit. Fehler Nr. 2310.

MNr. 22
Der Schalter fir die Heizung ist abgebrochen.

D
D

Bild: Maske Ubersicht
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< ' Meldeterminal 2

Meldung von  |Filter «

™

Kurt Miller 154

Franz Fragner 15A

Michaela Pichler 154

Bild: Maske Meldung von

< ' Meldeterminal 2

Objekt | Filter «

0305-1
(Arburg 630 5 2K) - Halle 1 EG

6305-2
(Arburg 630 S 2K) - Halle 1 EG

Bild: Objektauswahl
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Q

Neue Meldung anlegen

Cihjekt

Duo 2 {Engel Duo)
Meldung von
Susanne Strasser
Grund

Stérung elektrisch
heldung an

Kurt Miller

Beschreibung

kabel fir Fernsteuerung abgerissen.

Meldeterminal 2

Bild: Beschreibung der Meldung
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13.5Meldeterminal Einstellungen

Die Einstellungsseite erreichen Sie Uber das Zahnrad rechts oben.

‘ ' Meldeterminal 2

Auf der Einstellungsseite legen Sie die Person fest, welche die Meldung absetzt. Diese Einstellung wird im
Browser des jeweiligen Gerates gespeichert.

HINWEIS:

Diese Einstellung ist vor allem auf Mobilgeraten praktisch, da diese meistens von der gleichen Person
genutzt werden. Man erspart sich damit die Eingabe der Person bei ,Meldung von“.

Die voreingestellte Person konnen Sie durch Anklicken des roten ,X“ wieder |6schen.

( ' Meldeterminal 2

Meldung von  |Filter «

Kurt Miller 2§ ~

Franz Fragner 154

Michaela Pichler 154

Bild: Voreinstellung der Person fur ,Meldung von*“
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